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Resumo

O artigo tem como objetivo propor melhorias no langamento de foguetes de um centro de
lancamento Brasileiro. Inicialmente foram realizados pesquisas bibliograficas sobre
abordagens do processo de desenvolvimento de produtos. Em seguida foi conduzido o
estudo de caso no Centro de Lancamento Barreira do Inferno entrevistando cinco
representantes, em um periodo de 3 meses. A andlise das informacdes foram realizadas
utilizando a estratégia bola de neve. Resultados indicam que o lancamento de foguetes
seguem a logica do processo de desenvolvimento de produtos com etapas: pré-lancamento
do foguete, langcamento do foguete e pés-langamento do foguete. Propostas de melhoria ao
processo de lancamento de foguetes foram sugeridas de acordo com as etapas do
processo, sendo as principais: 1) ampliagdo da abrangéncia do lancamento do foguetes, do
operacional e tatico para o nivel estratégico, principalmente pela inclusdo de atividades de
prospeccdo de demanda de experimentos cientificos em altitude, 2) sistematizagdo de
atividades que objetivam a confiabilidade global no langcamento de foguetes e, 3)
Estruturacdo da gestdo de mudancas no planejamento e operagdo do lancamento e da

gestdo de conhecimento, pelas ligbes aprendidas, no pds-langamento.

Palavras-chave: Abordagens para Desenvolvimento de Produtos; Foguete; Langamento de

Foguetes; Melhoria de processo.
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1. INTRODUCAO

O setor espacial representa uma importante area impulsionadora do desenvolvimento dos
paises e promotora de inUmeros beneficios para a sociedade, estimulando a geracao de
novas tecnologias, produtos, servicos e solugdes que impactam direta e indiretamente no
cotidiano dos individuos. A dependéncia do setor espacial por médo de obra altamente
qualificada e a necessidade de estruturacdo de industrias consolidadas sédo algumas das

caracteristicas inerentes a essa area.

As contribuicbes da atividade espacial para o Brasil sdo significativas, possuindo o pais uma
ampla vocacgéao para o ramo, devido a sua extensao territorial. O rico patriménio do Brasil em
recursos naturais e a necessidade de maior estudo, exploracdo, administracdo e guarda
desses bens sdo alguns dos cenarios que demonstram a importancia da ciéncia e

tecnologias espaciais (PNAE, 2012).

Em meio a abrangéncia do setor espacial, que inclui indmeras atividades e projetos, o
lancamento de foguetes é o processo mediante o qual sdo arremessados para 0 espaco
veiculos de pesquisa ou satélites a serem colocados em orbita. O langamento de foguetes
apresenta-se como um processo complexo, mobilizador de diversos recursos materiais e

humanos em suas operac_;ﬁes.

Os veiculos espaciais sdo lancados nas bases de langamentos espaciais, preparadas
notadamente para esse fim. No que diz respeito a tais estruturas, o Brasil dispde do Centro
de Lancamento de Alcantara (CLA), localizado no estado do Maranhdo, e do Centro de

Lancamento da Barreira do Inferno (CLBI), situado no Rio Grande do Norte.

O lancamento de foguetes inclui as etapas de pré-lancamento, lancamento e pds-
lancamento, as quais incluem procedimentos especificos a serem realizados ao longo de
diferentes periodos do processo de lancamento, englobando setores com responsabilidades

proprias que se articulam para o sucesso dessa atividade.

A organizacao do lancamento de foguetes em 03 (trés) fases, com caracteristicas distintas,
porém interligadas em busca de objetivos comuns, permite uma analogia dessas etapas
com as etapas que compdem o Processo de Desenvolvimento de Produtos (PDP): Pré-
Desenvolvimento, Desenvolvimento e Pds-Desenvolvimento (CLARK; WHEELWRIGHT, 1993;
COOPER, 2001; MORGAN;LIKER, 2006; ROZENFELD et al., 2006).

Buscando contribuir com investigac6es no ramo espacial, o presente estudo foi realizado, a
partir da visualizacdo da possibilidade de avancos nos lancamentos de foguetes realizados
pelo CLBI, tendo como objetivo propor melhorias nesse processo de lancamento com base

em conhecimentos tedricos acerca da gestao do PDP.
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O artigo esta estruturado em cinco topicos. O segundo topico apresenta uma revisao
bibliogréfica sobre abordagens do Processo de Desenvolvimento de Produtos. O método de
pesquisa utilizado para a construcao do trabalho é descrito no terceiro tépico. O quarto
descreve o estudo de caso. Ja o quinto tépico aborda a andlise e proposta de melhorias. O

sexto topico destaca as consideracoes finais.
2. ABORDAGENS PARA GESTAO DE DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS

Existem diferentes pontos de vista sobre o tema de Desenvolvimento de Produtos (DP).
Cheng e Mello Filho (2007) consideram que esses diferentes pontos de vista para o DP
seguem a origem de atuacdes dos seus autores. Alguns provenientes de marketing dao
maior énfase ao planejamento de produto e a elaboragdo do plano de marketing para o
langamento. Autores, com atuagdo na engenharia, concentram-se no projeto do produto e
do processo. Outros da &area de administracdo enfocam na gestdo do PDP e seus
relacionamentos com a estratégia da empresa e a gestéao do portfélio de produtos.

2.1. Abordagem funil

A abordagem funil de desenvolvimento de produto teve como proponentes a Clark e
Whelwright (1993). Esses autores apresentam uma estrutura de gerenciamento de DP,
conforme figura 1, de trés estagios: geracdo da ideia e desenvolvimento do conceito,

detalhamento e andlise das idéias, e desenvolvimento do projeto.

Figura 1- Abordagem funil de desenvolvimento de produto
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Fonte: Clark e Wheelwright (1993)
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De maneira geral, essa estrutura tem o fundamento de que, de um conjunto grande de

ideias, geram-se possiveis projetos de desenvolvimento, 0s quais durante esse processo

serdo reduzidos a um numero limitado de projetos que no final serdo executados.

As atividades dessa estrutura sao influenciadas pelos fatores: estratégia de tecnologia,
referente ao know how que a empresa possui, as fontes de capacitacédo e a frequéncia da
implantacao das inovacdes; estratégia de mercado, que engloba a definicdo do numero de
produtos basicos e de produtos derivados a serem oferecidos, bem como a frequéncia da
introducéo de novos produtos; e aprendizagem organizacional, sendo visualizado como um
processo de deteccdo e correcao de erros (eventos criticos), gerado a partir da experiéncia
com o projeto.

2.2. Abordagem stage-gate

De acordo com a referida abordagem, o processo de desenvolvimento de um novo produto
é dividido em estagios identificaveis, precedidos de gates ou pontos de decisdo que
possibilitam o controle de qualidade e de decisdo no projeto de DP, como pode ser

visualizado na figura 2.

Figura 2 - Estrutura Stage Gate para o desenvolvimento de produto

Revisédo Segunda Deciséo Rev. Pos- Pré- Ver. Pés
inicial divisao no desenvol comerc. implementa.
negocio e analise
Estagio Estagio Estagio Estagio Estagio
1 2 3 4 5
Idéia Pesquisa Pesquisa Desenvol Teste e Producéo e
nova preliminar detalhada vimento validacéo langcamento

Fonte: Cooper (2001)

A esséncia da abordagem Stage-Gate, segundo Cooper (2001), se concentra nas duas
formas que a empresa pode obter ganho no desenvolvimento de novos produtos. A primeira
é definir os projetos certos, mediante a aplicacéo de técnicas de gestao de portfélio, onde os
novos projetos sé@o avaliados, selecionados e priorizados. A segunda é executar 0s projetos
selecionados corretamente, dando énfase no correto levantamento de informagé&o do cliente,

o desenvolvimento do projeto eficiente e com uso de uma equipe multidisciplinar.
2.3. Abordagem lean

Embora essa abordagem nédo apresente na literatura um padréo para o DP, pesquisadores
gue estudaram o DP da Toyota publicaram suas pesquisas sob diferentes enfoques. Morgan

e Liker (2006) abordam o DP Lean de forma sistémica, sob a denominacdo de Sistema
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Toyota de Desenvolvimento de Produto. Sobek et al., (1999) apresentam uma descricdo

detalhada do desenvolvimento de subsistemas no DP. Kennedy (2003) aborda o DP da
Toyota com énfase na parte organizacional (cultura e organizacao). Ballé e Ballé (2005)

apresentam o modelo de DP estruturado em quatro dimensdes.

Morgan e Liker (2006) definem o sistema de DP Lean como a forma de criar mais valor com
menos recurso e esfor¢co. Na visdo desses autores, a base desse sistema € a integracao
apropriada de trés subsistemas: processo, pessoas e tecnologia (e ferramentas). Ballé e
Ballé (2005) realizaram um estudo dos principais autores que abordam o DP da Toyota, a
partir do qual propuseram um modelo para o DP da Toyota, agrupado em quatro dimensoes:
processo, organizacional, producédo e aprendizado.

2.4. Abordagem modelo unificado

O Modelo Unificado foi proposto por Rozenfeld et al (2006), cuja construgdo se deu a partir
do conhecimento e da experiéncia dos autores, da unido das metodologias, estudos de
casos e de melhores praticas de desenvolvimento. A estrutura do Modelo Unificado é
subdividida em  macrofases: Pré-Desenvolvimento, Desenvolvimento e  Pos-
desenvolvimento, que buscam uma melhor forma de organizar a gestdo do DP nas

perspectivas estratégica, tatica e operacional.

A macrofase Pré-Desenvolvimento engloba o planejamento estratégico de produtos e da
empresa, sendo definidos o portfélio de produtos através da declaragéo de escopo e o plano
de projeto. A macrofase Desenvolvimento enfatiza o0s aspectos tecnoldgicos
correspondentes a definicdo do produto em si, suas caracteristicas e forma de producéo. A
macrofase definida como Pdés-desenvolvimento estd voltada para o acompanhamento
sistemético do produto apos seu langamento, através da avaliacdo da satisfacdo do cliente,
monitoramento do desempenho técnico e registro de melhorias, incluindo também a retirada

sistemética do produto do mercado e os aprendizados adquiridos.

Cada uma das abordagens analisadas busca uma melhor forma de organizar a gestdo do
desenvolvimento de produtos das perspectivas estratégica, tatica e operacional. Ainda,
percebe-se a existéncia de consenso no que se referem as trés etapas ou fases de
desenvolvimento, bem definidas: o Pré-desenvolvimento, Desenvolvimento e Pos-

desenvolvimento.
3. METODO DE PESQUISA

Quanto ao objetivo de pesquisa, 0 estudo se caracteriza como pesquisa exploratdria, uma
vez que procurou estabelecer uma maior familiaridade com o problema de pesquisa,

buscando entendé-lo através de pesquisa bibliogréafica, entrevistas e visitas in loco. Do
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ponto de vista dos procedimentos técnicos, foram utilizados a pesquisa bibliogréfica e o
estudo de caso, que é uma espécie de histérico do fenbmeno, extraido de mdultiplas fontes
de evidéncias onde qualquer fato relevante a corrente de eventos que descrevem o
fenbmeno, é um dado potencial para o estudo de caso, pois o contexto é importante (YIN,
2001). E, segundo a abordagem do problema, o presente trabalho se caracteriza por uma
pesquisa qualitativa, por ser caracterizado por informacBes que ndo podem ser
guantificaveis, sendo a interpretacdo do fendmeno e a atribuicdo de significado elementos

indispensaveis no processo de pesquisa qualitativa.
3.1. Procedimento da pesquisa

A realizacdo da pesquisa foi impulsionada pela participacdo da equipe de pesquisadores em
um lancamento de foguete, realizado no CLBI. Essa patrticipacao facilitou o entendimento
do processo, contudo, foi através da pesquisa bibliografica e dos dados coletados por meio
de entrevistas ao CLBI, que se formou uma ideia melhor estruturada sobre o processo de
desenvolvimento de produtos aplicados a lancamento de foguetes.

Na pesquisa bibliogréfica, realizou-se uma recopilacdo das abordagens classicas de gestao
aplicados no desenvolvimento de produtos, como: Stage Gate, Funil, Lean e Método
Unificado. Em paralelo, no periédico Portal Capes utilizou-se as palavras chaves:
Aerospace, Product Development e Rocket Launching. Apesar de encontrarmos uma
limitacdo, no que se refere ao tema "lancamento de foguetes”, foi obtido, através dessa
fonte, informacdes voltadas ao desenvolvimento de produto na area aeroespacial, mediante

cinco artigos que tratavam do tema.

A pesquisa de campo utilizou um roteiro de pesquisa. Foram realizadas trés entrevistas,
sendo a analise de cada uma o input para elaboracéo do roteiro de entrevista subsequente.
A primeira entrevista foi feita com o Vice Diretor Geral do CLBI e o Responsavel de
Pesquisa e Inovacao Tecnoldgica. A segunda entrevista foi realizada com o Chefe de
Operacdes e com o Chefe de Planejamento. Apds analise, a terceira entrevista foi sucedida
com 0s mesmos participantes da segunda, objetivando apurar as demais informacfes
concernentes ao processo de lancamento de foguetes. Por fim, as informagcBes foram

validadas com o Diretor Geral do CLBI.
4. ESTUDO DE CASO
4.1. O Centro de Langamento Barreira do Inferno (CLBI)

Hoje os institutos, IAE e INPE, o Centro de Lancamento de Alcantara (CLA) e o Centro de
Lancamento da Barreira do Inferno (CLBI) sdo os pilares da realizacdo dos objetivos

propostos para a Missdo Espacial brasileira. Dentro desse programa, cabe ao IAE o



= \ Congresso Brasileiro de Gestao de Desenvolvimento de Produtos
BG Dp 02 a 04 de Setembro de 2013 - Natal, RN - Brasil

9°,

desenvolvimento do Veiculo Lancador de Satélites (VLS); ao INPE, o desenvolvimento dos

satélites e as estacGes de solo correspondentes; ao CLA, ao encargo de realizar as
atividades referentes a operacéo de lancamento do VLS e, ao CLBI, operar como estacao

de lancamento e acompanhamento de foguetes.

O Centro de Lancamento da Barreira do Inferno (CLBI) tem por finalidade executar e prestar
apoio as atividades de lancamento e rastreio de engenhos aeroespaciais e de coleta e
processamento de dados de suas cargas Uteis, bem como executar os testes, experimentos,
pesquisa basica ou aplicada e outras atividades de desenvolvimento tecnolégico de
interesse da Aeronautica, relacionados com a Politica da Aeronautica para Pesquisa e
Desenvolvimento e com a Politica Nacional de Desenvolvimento das Atividades Espaciais.

Até o inicio de 2013, ja foram realizados no CLBI o lancamento de 3000 foguetes e 300
rastreios, aproximadamente. O Centro € um dos pilares da realizacdo dos objetivos
propostos para a missdo espacial brasileira e atualmente conta com um quadro de 450
funcionarios, distribuidos em varias fun¢cdes. No CLBI, os lancamentos dos foguetes sao
executados visando o treinamento operacional da equipe bem como a obtencdo de dados

para a certificacdo dos modelos FTB e FTI.
4.2. Processo de Lancamento de Foguete

A descri¢do do processo de lancamento de foguetes realizado no CLBI teve como base os
modelos aeroespaciais FTB e FTI, os quais apesar de terem caracteristicas bem distintas
em relagdo ao peso, tamanho, tempo de voo, apogeu e alcance, ndo implicam em distingbes
no processo de langamento realizado pelo CLBI. Além do CLA, os 6rgaos que participam do
lancamento sédo: Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial (DCTA), Instituto de

Fomento e Coordenacéo Industrial (IFI), AVIBRAS e centros de pesquisa.

O langamento de um determinado foguete requer uma interac&o entre o CLBI e o CLA, a ser
promovida por meio de uma tabela pré-determinada com a apresentacdo das chamadas
"jJanelas de langamento”, ndo devendo existir langamentos simultdneos nessas bases. As
etapas que compdem o processo de lancamento de foguetes, para a sua analise a

definimos em: Pré-Lancamento, Lancamento e P6s-Lancamento.
4.2.1. Pré-langcamento

A etapa de Pré-lancamento engloba a montagem dos componentes, o teste e a integracéo
do veiculo espacial a ser lancado, bem como a conferéncia dos instrumentos e
equipamentos necessarios a operacado. Nessa fase, o foguete é transportado do local de
fabricacdo, com seus respectivos responsaveis, ao CLBI, onde permanecera armazenado

em um local apropriado (paiol) até o dia de seu lancamento.
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Cabe ao fabricante de foguetes participar das reuniées e de toda montagem do veiculo,

assim como fazer o acompanhamento de etapas pré determinadas pelo CLBI. Uma vez que
a confiabilidade € um dos principais fatores a serem contemplados no lancamento de
foguetes, a AVIBRAS devera apresentar aos 6rgdos responsaveis documentos com analises

de riscos para cada tipo de foguete a ser lancado.

O planejamento da operacdo também ocorre na etapa de Pré-Lancamento e abrange, em

grande parte, processos documentais, tais como:

— Envio da proposta de lancamento do foguete pelo fabricante para o DCTA e o CLBI;

— Aprovacao da proposta pelos referidos 6rgaos para o fabricante;

— Comunicacao da operacdo aos comandos da Aeronautica, Marinha e Exército.
E no periodo de Pré-lancamento que sdo realizadas reunides com os coordenadores
envolvidos na operagéao e o “briefing de langcamento” para o repasse de informagdes durante
a cronologia simulada. Para essas reunides com os coordenadores, a pauta é previamente
informada aos setores a fim de que apresentem suas demandas/pendéncias em relagdo ao

gue deve ser feito de acordo com o Plano de Operagdes (POP).
4.2.2. Langamento

Os foguetes FTB e FTI apresentam caracteristicas bem distintas em relagdo ao peso,
tamanho, tempo de voo, apogeu e alcance. O FTB tem aproximadamente 67,8kg, altura de
3,05m e compreende uma duracdo de voo, da decolagem até o impacto, estimada em 02
minutos e 45 segundos, com apogeu de 32km e alcance de 17km. Ja o FTI possui em
média 490kg, altura de 5,4m e duracdo de voo aproximada de 03 minutos e 44 segundos,

com apogeu de 61km e alcance de 79,1km.

Entretanto, essa diferenca néo difere do processo de lancamento de foguetes realizada pelo
CLBI. O processo se inicia com a retirada do foguete do paiol, transportado e instalado no
casulo do lancador. Essa fase contempla a seguinte sequéncia de atividades: teste de
funcionamento da carga util; reunido da equipe de seguranca de superficie do CLBI; reunido
geral da equipe organizadora para inicio da operacao; testes individuais e configuracao de
cada subsistema (radares, telemedidas, sincronizacdo do painel de disparo,
telecomunicacdo, lancamento, dentre outros); preparacdo, integracdo e testes do
veiculo/carga util; testes de integracdo dos sistemas de rastreios (designacéo, trajetoria
nominal); reunido de lancamento com coordenacdo envolvida; cronologia simulada do

langamento; cronologia rela do lancamento; langcamento.
Essa etapa finaliza com o impacto do foguete na superficie da terra (espa¢o maritimo).

4.2.3. Pés-lancamento
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A fase de Poés-Lancamento envolve as atividades de recuperacdo da carga util do

lancamento e a analise das licbes aprendidas. A recuperacéo da carga util é planejada para
ser realizada pela equipe maritima especializada, sendo fundamental o cuidado para que a
recuperacao e o transporte da carga até o CLBI sejam adequados, uma vez que qualquer

interferéncia pode comprometer os resultados dos experimentos realizados.

A avaliacao das licbes aprendidas ocorre por meio de uma reunido geral dos participantes,
em que cada um dos responsaveis posiciona 0 seu parecer em relacéo as atividades e aos
resultados alcancados no lancamento. Essas licbes s&o descritas e formalizadas em
documentos, sob a responsabilidade do coordenador geral do lancamento, os quais sdo
encaminhados em formato de relatério para o fabricante do foguete e demais interessados.

O Pés-Lancamento finaliza com a aprovacdo dos relatérios do langamento e o registro de
possibilidades de melhoria na operagdo. Para o CLBI, o bom desempenho do foguete

resultara em sua homologacao.
5. ANALISE COMPARATIVA DO LANCAMENTO DE FOGUETES COM O PDP

O processo de langamento de foguetes no CLBI, em analogia a abordagem funil de DP, ndo
leva em consideracéo a geracao de ideias para a sua realizacao, visto que tal procedimento
engloba atividades padronizadas e pré-definidas no POP. No que se refere as estratégias de
tecnologia e de mercado e ao fator de aprendizagem organizacional, o CLBI possui um
know how para o langamento de foguetes, capacitando a equipe integrante do processo a
medida do possivel e melhorando o procedimento a partir de licdes aprendidas nas

experiéncias de langamento.

Em se tratando da relagédo entre a abordagem Stage-Gate e o processo de langamento de
foguetes no CLBI, observou-se que o Centro contempla a segunda das duas formas de
obtencédo de ganho no desenvolvimento de novos produtos indicadas por essa abordagem,
a qual é perceptivel por meio de sua busca pela correta execu¢do dos lancamentos, em
sintonia com as demandas dos clientes e envolvendo uma equipe multidisciplinar. No que
diz respeito aos pontos de decisao (“gates”), a realizacao de reunides para acompanhar o
desenvolvimento das atividades que compbem o lancamento de foguetes e avaliar a

continuidade ou suspenséo dos trabalhos pode ser considerada um “gate”.

Y

O lancamento de foguetes do CLBI também foi vinculado a abordagem Lean de DP
registrada nessa pesquisa. Em relacdo aos trés subsistemas descritos na visdo sistémica
dessa abordagem, tal lancamento compreende um conjunto de tarefas sequenciadas, da
fase inicial a etapa de pds-lancamento (processos), que sdo planejadas, executadas e
gerenciadas por uma equipe treinada, inserida em uma organizagcdo militar certificada com a

ISO 9000 (pessoas). As operacbes de lancamento de foguetes contam ainda com
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equipamentos especializados para suas atividades e ferramentas auxiliares como o manual

de procedimentos e o cronograma de atividades (ferramentas e tecnologia).

Ja na abordagem do Método Unificado, subdividido em trés macro-fases. Considerando
como produto o “lancamento de foguete® o CLBI executa de todas as macro-fases desse
modelo. Dentro dessas fases sdo executadas as atividades como a cronologia real,
lancamento, emissdo de relatorios quanto ao desempenho do foguete, o levantamento de

possibilidades de melhoria e aquisicdo de experiéncias para futuros lancamentos.

A partir das consideracbes anteriores sobre as abordagens de DP relacionadas ao
lancamento de foguetes no CLBI e das informagbes obtidas no Centro referentes a tal
processo, sugestfes de melhorias foram observadas para o aprimoramento das operacoes
do CLBI que envolvem o langamento de foguetes.

Definir estratégias para captar demanda por experimentos, Uteis nos lancamentos dos
foguetes, melhoraria a eficiéncia do lancamento e iria ajudar no desenvolvimento da
pesquisa aplicada no espaco, principal objetivo dos paises que possuem centros de

lancamentos de foguetes.

O sistema de informacéo aplicado no CLBI para o controle de suas operacdes tem como
uso de apenas documentos internos. O suporte informatizado de informagfes que possam
integrar todos os envolvidos em "tempo real", otimizaria o0 processo em uma melhor

eficiéncia das etapas do langamento de foguetes.

A reducdo de rotatividade em seu pessoal seria outro fator de fundamental importancia,
gerando ao centro uma melhor gestao de conhecimentos e favoraveis ajustes de atividades

entre militares e civis.

Por fim, uma confiabilidade associada de forma estruturada e sistematizada traria ao CLBI

grandes beneficios na diminuicdo dos defeitos e falhas de todo o processo de lancamento.
6. CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Enfatizando uma das atividades do setor aeroespacial, o lancamento de foguetes, e sua
associacao com a tematica da Gestdo de DP, a pesquisa apresentou a associacao entre o
processo de DP e o processo de lancamento de foguetes, sendo identificadas as trés
macrofases do DP no lancamento de foguetes. Nesse sentido, as propostas de melhoria,
identificadas no artigo para o processo de lancamento de foguetes no CLBI, tiveram como

base as diferentes abordagens do processo de DP.

A prospeccéo de demanda por experimentos no espaco para pesquisa aplicada € uma das
sugestdes de aprimoramento no processo de lancamento de foguetes no CLBI, a qual

poderia ser realizada na etapa do Pré-Lancamento, levando ao fortalecimento do portfélio de

10



Congresso Brasileiro de Gestao de Desenvolvimento de Produtos

90 CBC Dp 02 a 04 de Sefembro de 2013 - Natal, RN - Brasil

projetos de lancamento do Centro.

A insercdo de um sistema integrado de confiabilidade na etapa de Lancamento,
principalmente, também poderia contribuir positivamente para avangos nessa pratica,

auxiliando no aumento da eficiéncia e eficacia nos lancamentos dos foguetes.

Além das melhorias apontadas, sugere-se a inclusdo de uma sisteméatica de aprendizagem
mais dinamica, envolvendo o uso de sistemas de informacdo capazes de levar em
consideracdo a gestdo de conhecimento e mudancas no lancamento de foguetes, bem com
outros aspectos importantes a ele associados. Essa proposta estaria relacionada a etapa de

Pés-Langamento.

Recomendacfes para futuros estudos sugere-se que considerem: 1) sistematizar a geracao
e manutencdo do seu portfélio de projetos de langamento; 2) estruturar um sistema de
confiabilidade global do processo de lancamento de foguetes e; 3) modelar um sistema de
informacédo para a gestdo de mudancas e do conhecimento de todo o processo de

lancamento.
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