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Resumo

No Brasil, os direitos sobre certos bens incorpdreos ou imateriais sado objeto de um ramo do
direito chamado Propriedade Intelectual. Aplicado ao design, temos na figura do designer,
aguele profissional que, trabalhando em equipes e por meio de juncdo de conhecimentos
complementares, vai atender a necessidade e desafios de projeto, mercado e
principalmente de negécios, a fim de aumentar a competitividade das empresas através de
solug@es inovadoras que visem a funcionalidade, qualidade, seguranga, conforto e imagem
diferenciada de seus produtos e servicos. Numa economia onde prevalece a livre
concorréncia, a adocao de estratégias competitivas como a protecdo legal ao design, tem
permitido ndo s6 a conquista de novos mercados como também a permanéncia nesses a
medida que sao criadas situacdes preferenciais de exclusividade para produtos ou servicos
diferenciados. Portanto, € objetivo deste artigo promover a reflexdo acerca da valoragéo do
design brasileiro a partir da utilizacdo de um adequado sistema de propriedade intelectual.

Palavras-chave: Design; propriedade industrial; valor

Area: Gestéo de Desenvolvimento de Produtos e Inovacéo


mailto:renatagontijo@gmail.com

=\ Congresso Brasileiro de Gestdio de Desenvolvimento de Produtos

| 90 CBGDP 02 o 04 de Setembro de 2013 - Natal, RN - Brasil

1. INTRODUCAO

Ao longo dos tempos, os homens sempre observaram e admiraram a natureza. Apds o
desenvolvimento de ferramentas especificas comecaram a manipular e transformar o
formato bruto de seus componentes em artefatos que, com novas formas e usos, adquiriram

valor e passaram a demonstrar o status e o poder do seu possuidor.

Identificado tanto pelo seu carater artistico quanto pela tecnologia empregada no seu
desenvolvimento, o design contemporaneo é forte aliado na valorizacdo do artefato. E ele o
diferencial de um produto langado num mercado abarrotado pelo niumero excessivo de
produtos semelhantes, de mesma tecnologia, mesmo preco, mesmo desempenho e
mesmas caracteristicas que, por tantas similaridades, acaba confundindo e dificultando o
consumidor na percepcdo das suas diferencas e, consequentemente, na atribuicdo de seu

devido valor.

Segundo Assumpgéao (2008), conceber um produto ou uma imagem requer do seu criador,
conhecimentos que precisam ter validade legal quanto ao "direito de uso exclusivo" — quem
cria o artefato deve ja saber, de antemao, as limitacdes que vai impor ao seu uso; e a
protecédo legal, neste caso, deve ser encarada como uma forma de valoragao desse produto,
um privilégio de mérito que vai estimular a criatividade e impulsionar o consumo. Afinal,

guanto mais inovagdo, mais valorizado o produto estard no mercado.

Mas, falar em protecdo legal ao design sem antes definir 0 que seja design nos parece um
tanto cdmodo e até irresponsavel, visto que ha tempos esta ndo é tarefa das mais simples.
Segundo Niemeyer (1997), ndo é a toa que todo livro sobre Design necessita, sempre em
seu inicio, demonstrar o que o autor entende pelo termo. Entédo, para ndo fugirmos a regra,
0 que se entende aqui por design é que esta € uma atividade criativa cuja finalidade é
estabelecer as qualidades multifacetadas de objetos, processos, servigos e seus sistemas,
compreendendo todo seu ciclo de vida. E o designer, neste contexto, € o profissional
capacitado a aumentar a competitividade das empresas através de solugdes inovadoras que
visem a funcionalidade, qualidade, seguranca, conforto e imagem diferenciada de seus

produtos e servigos.

Como inumeras sao as diferencas entre o desenvolvimento de um projeto para uma
inddstria, para uma empresa que possua equipe de design e uma empresa que busca no
mercado um profissional de design, para este artigo o termo “empresa” é utilizado
meramente como referéncia do uso de um meétodo sistémico de desenvolvimento de

projetos em contraponto a producao artesanal.
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Assim, no Brasil, os direitos sobre esses bens incorpéreos ou imateriais constituem objeto

de um ramo do Direito chamado Propriedade Intelectual e abarcam, especificamente no
campo do design, os Direitos do Autor (Lei N° 9610/98) - conjunto de prerrogativas que a lei
reconhece a todo criador intelectual sobre as suas producles literarias, artisticas ou
cientificas, dotadas de alguma originalidade, sem limitacdo de tempo (CHAVES, 1987) e os
direitos de Propriedade Industrial (Lei N° 9279/96) - composto de direitos que visam
assegurar a uma pessoa fisica ou juridica, o direito de exploracdo industrial e comercial
sobre uma criacdo nao-artistica, garantindo-lhe a protecdo contra as intromissdes de

terceiros através de usurpacao e comportamentos ilicitos (OMPI, 2011).

2. UM POUCO DE HISTORIA

Hoje em dia, em tempos de globalizag&o, todos os produtos, dos mais variados ramos e
concorrentes, tém basicamente as mesmas caracteristicas e a Unica coisa que diferencia
um do outro no mercado, é o design (Norio Ohga, presidente da Sony, para VIEIRA, 2004).
Acontece que nem sempre o0 cenario brasileiro foi exatamente assm. Até meados de 1975, o
gque se via, especificamente no Brasil, era uma total falta de concorréncia entre os produtos
nacionais e os importados. Nao que primassem pela qualidade ou outro grande diferencial,
mas simplesmente porque a politica industrial de referéncia no pais caracterizava-se pelo
estimulo a substituicdo de importagbes de bens finais e formacdo de mercado interno.
Assim, como ndo havia a entrada de produtos estrangeiros em solo brasileiro (pelo menos
ndo da forma como se tem atualmente), os produtos nacionais encontravam,
inevitavelmente, um publico certo para consumi-los sem grandes exigéncias (GONTIJO,

2011a).

Segundo Ruiz (2009), até os anos 90, o mercado brasileiro ficou fechado para os produtos
estrangeiros e ndo existia o embate entre producéo nacional e importada. O maximo que
nossas industrias faziam era montar produtos que aqui chegavam totalmente ou semi-
desmontados, sem qualquer preocupacdo com a inovacédo. A falta de autonomia da industria
local ndo deixava muito espaco para o ato criativo dos designers além do de adaptar
produtos para o mercado local, tornando-os assim uma figura que pouca, ou henhuma falta

fazia numa empresa.

Como a cultura disseminada entre os empresarios era que a Unica forma de garantir acesso
ao mercado, com lucros, seria através da copia de algum produto consagrado la fora e como
0 acesso aos produtos importados era restrito a uma camada pequena da populagdo que

tinha recursos para assim os adquiri-los, qualquer semelhancga tupiniquin com o original
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estrangeiro era avidamente consumido pelo mercado. Desta forma, foi-se criando uma idéia

de que o que era bom vinha de fora. Afinal, o que se produzia no Brasil era feio e sem graca
e 0 que era copiado dos importados, apesar de bonito e cheio de graca, ndo tinha na
qualidade de fabricacdo (e muito menos nos materiais utilizados) o seu maior atributo
(GONTIJO, 2010).

No entanto, essa situacdo, mudou completamente quando entrou em vigor a Nova Politica
Industrial e de Comércio Exterior que forcou um grande processo de reestruturacao interna
das industrias a partir da abertura econdmica do nosso mercado para 0s produtos
importados. A partir dai sim, acirrou-se a competicdo entre producdo brasileira e producdo
estrangeira. Porém, apesar da notavel expansdo da industria nacional, era excessivo o

numero de produtos semelhantes (RUIZ, 2011).

Promover a entrada de produtos estrangeiros no pais, com a reducdo das tarifas de
importacdo, embora o intuito proclamado fosse o de estimulo a producao nacional, fez com
gue o conforto até entdo experimentado pelas industrias brasileiras se transformasse em
sua maior fragilidade. Como esses produtos chegavam aqui a um preco exorbitante frente
ao poder aquisitivo da populacdo, mais uma vez os empresarios se aproveitaram da sua

imensa capacidade de copiar para fazer frente aos novos produtos.

Por ser o0 meio mais barato para se montar uma linha de producao, a chamada “cultura da
copia” - utilizagdo de idéias alheias, geralmente importadas, sem que se fosse dado, no
minimo, os devidos créditos a seus autores (GONTIJO 2011b); fez com que a industria
nacional experimentasse uma momentanea sensac¢do de equiparagdo com os produtos
estrangeiros: ja que as classes menos abastadas ndo conseguiam acesso aos produtos
importados, a indUstria tratou de abastecé-las com as copias. A idéia era, e ainda hoje é,

que, se eu ndo posso comprar um produto original, eu compro um “falsificado” ou “parecido”.

A falsa sensacdo de fazer parte de um grupo mais favorecido € um fator sociologico e
antropoldgico que nado pode ser desprezado. Assim, embora conseguissem ilusoriamente
um nivel razoavel de competicdo, a violacdo dos direitos de propriedade intelectual através
do uso da cépia ndo autorizada trouxe aos produtos nacionais nova instabilidade no
mercado. Protegidos pelas leis de seus paises, e pelos acordos e tratados internacionais
(dos quais o Brasil sempre fez parte) novamente o0s produtos estrangeiros levavam
vantagem sobre 0s nacionais. Pagar royalts para fabricacdo e comercializacdo de tais
produtos estava totalmente fora do contexto da maioria das industrias nacionais da época.
Permanecer na ilegalidade era uma opcao arriscada. A Unica saida, entdo, foi apostar
naquilo que poderia ser o diferencial entre o produto nacional e o produto importado: o

design.
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Mesmo que os industriais brasileiros nem sequer soubessem direito 0 que era o design, a

saida encontrada para enfrentar a concorréncia dos importados foi investir num profissional
que fosse “capaz de criar uma linguagem original, com elementos visuais proprios, nao
nacionalistas, mas oriundos de nossa cultura, com signos préprios, mas de leitura universal”
(WOLLNER, 1983 apud ZANINI, 1983) de modo que cada produto ou comunicacao visual

pudesse ser reconhecido como genuinamente brasileiro.

Segundo Vieira (2004, online), o objetivo era “desenvolver produtos funcionais de qualidade,
em condi¢cbes de competir com 0s concorrentes estrangeiros”, com uma notdria satisfagao
dos consumidores em relacdo a estética, a qualidade, aos precos baixos e a durabilidade,
um “exercicio bastante dificil, j4 que a cultura da copia era 0 meio mais barato para se

montar uma linha de produtos™.

De maneira geral, hoje em dia as empresas brasileiras buscam através do design, aumentar
a sua eficiéncia produtiva e capacidade de inovacdo. Com isto, esperam também um
aumento da formacao bruta de capital fixo, maior dispéndio do setor privado em pesquisa e
desenvolvimento (P&D), e ampliacdo das exportacdes, em especial, das micro e pequenas

empresas.

3. O VALOR DO DESIGN

Vista a notéria a diferenca de satisfagdo que os consumidores experimentavam quanto a
estética, a qualidade, os baixos precos e a durabilidade dos produtos estrangeiros em
comparagdo com 0S nhacionais, 0s empresarios passaram, no decorrer dos tempos, a dar

uma atencao especial ao design (VIEIRA, 2004).

Desta forma, como design € a criacdo intelectual (um bem intangivel) que surge da
criatividade e capacidade imaginativa do homem para agregar valor as novas obras e
aparatos, transformando um bem que ndo possuia economicidade em bem econdmico,
coube ao seu autor impor os limites pelos quais esse novo produto venha a ser utilizado por

terceiros, através da imposicao dos direitos e propriedade intelectual.

Embora determinar as condi¢cfes de uso de um bem pareca ser um direito natural de quem
criou alguma coisa, a protecao da propriedade de um bem imaterial € uma questao surgida
na Antiguidade e melhor desenvolvida no Renascimento, principalmente na Europa. Porém
o design, enquanto propriedade intelectual, s6 foi reconhecido com as grandes revolucgdes,

principalmente a Revolu¢ao Industrial (GONTIJO 2009).
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No Brasil, o marco histérico que define o inicio da preocupacédo brasileira com a protecéo

das invenc¢des de nacionais € do ano de 1808, quando a familia real portuguesa se transfere
para o Brasil e D. Jodo VI expede o Alvara de 01 de abril de 1809, que, baseado no Estatuto
dos Monopdlios da Coroa Britanica de 1623, visava regulamentar o estatuto das invengdes
no Brasil. Sabendo-se que é através do design que algumas invencdes saem do papel e
tomam formas corpéreas, podemos citar este também como um grande marco para a
histéria do design no nosso pais, mesmo que sem qualquer relacdo com a valorizacdo dos
produtos industriais nacionais (GONTIJO 2009).

Com relacdo a valorizacdo dos produtos industriais, pode-se dizer que atualmente a
diferenca tecnolégica entre similares de diferentes fabricantes tende cada vez mais a
desaparecer e assim, num mercado de tantos semelhantes, o consumidor passa a se
nortear pela marca, pelo preco e pelo design. (Gazeta Mercantil, 18/02/1999 apud VIEIRA,
2004).

Interessante notar aqui que a marca e o design sédo colocadas como se fazendo parte de
universos distintos. Delimitados pelas definicdes da Lei de Propriedade Industrial (Lei
9279/96) “marca” é todo sinal distintivo, visualmente perceptivel, que identifica e distingue
produtos e servicos de outros analogos, de procedéncia diversa, bem como certifica a
conformidade dos mesmos com determinadas normas ou especificagdes técnicas (art. 122)
e “design”, considerado como “Desenho industrial’, € a forma plastica ornamental de um
objeto ou o conjunto ornamental de linhas e cores que possa ser aplicado a um produto,
proporcionando resultado visual novo e original na sua configuracdo externa e que possa
servir de tipo de fabricacé@o industrial (art.95). Porém, no universo do Design, tanto a marca

gquanto o desenho industrial sdo considerados simplesmente design.

Longe de querer entrar nesta discussédo, vale a observacdo de que ambos sdo uma
atividade criativa cuja finalidade é estabelecer as qualidades multifacetadas de objetos,
processos, servicos e seus sistemas, compreendendo todo seu ciclo de vida, como

salientamos na primeira parte deste artigo.

Entdo, quando falamos em marca, estamos falando de design. Quando falamos em
configuracdo externa de um objeto, estamos falando de design. Quando falamos em
conjunto ornamental de linhas e cores, estamos falando de design. E estamos também
falando de design quando falamos de softwares, de funcionalidade e até mesmo de
invencao. Afinal, mesmo a mais radical inovacao precisa ser materializada em uma forma

utilizavel e isto s6 acontece através de um processo de design.
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Desta forma, o design se destaca como um dos principais fatores para o sucesso de uma

empresa. Segundo o Programa SEBRAE de Design (2010), partindo do desenvolvimento de
novos produtos e servicos, até sua comercializagdo, através da diminuicdo de custos,
embalagens, material promocional, padrbes estéticos, identidade visual, adequacdo de

materiais, fabricacdo e ergonomia, o design € hoje fator essencial de estratégia de

planejamento, produc¢do e marketing.

Estudos realizados pela CNI - Confederacdo Nacional das Industrias (2011), indicam que
75% das empresas que investiram recentemente em design registraram aumentos em suas

vendas, sendo que 41% destas empresas também conseguiram reduzir 0S seus custos.

Porém, de nada adiantar4d o design ser capaz de elevar a competividade no mercado
nacional e promover as exportacdes, apresentando-se como valor agregado em produtos e
servigos, se sua insercao ndo se der de forma segura. Ha de se assegurar, de imediato, aos
seus autores e/ou titulares, o efetivo reconhecimento moral e econémico. E para que isto
ocorra realmente, o0 minimo que se espera € o conhecimento, o reconhecimento e 0 uso de

um adequado sistema de propriedade industrial.

4. A PROPRIEDADE INDUSTRIAL E SUA CONTRIBUICAO PARA A VALORIZACAO DO
DESIGN

Numa economia de mercado como a do Brasil, onde prevalece a livre concorréncia, a
adocdo de estratégias competitivas como a protecdo legal ao design, tem permitido as
empresas ndo sO conquistarem novos mercados como também a se manterem nesses a
medida que diferenciam e criam situacdes preferenciais de exclusividade para seus

respctivos produtos ou servigos (GONTIJO 2011).

Em relacdo a propriedade industrial, o que se pode dizer no atual contexto econémico
globalizado é que esta tem assumido um papel cada vez maior para conquista de mercados.
Contribuindo tanto para o aumento e diversificacdo das trocas comerciais quanto para a
modernizagdo do setor produtivo local, utiliza-se principalmente das novas técnicas de

producdo, trazidas no &mbito de contratos internacionais de transferéncia de tecnologias.

Fazer o adequado uso de um sistema de propriedade industrial € uma das premissas do
investimento estrangeiro em qualquer pais. Afinal, ninguém se sente totalmente seguro
enquanto ndo haja garantias de que a sua tecnologia de producdo, a sua marca e outros
direitos, ndo serdo usurpados, imitados, nem utilizados sem a autorizacdo do seu legitimo

proprietario.
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Entdo, se tomarmos o0 design como uma atividade criativa cuja finalidade € estabelecer as

gqualidades multifacetadas de objetos, processos, servicos e seus sistemas, compreendendo
todo seu ciclo de vida, pela legislacao brasileira atual haveremos de protegé-lo desde que
apresente suficiente distintividade em sua configuracéo externa ou nas linhas e cores que o
ornamentam (registro de Desenho Industrial); ou seja capaz de definir e identificar
visualmente um produto ou um servico de outro semelhante (registro de Marca); ou se
apresente como coisa totalmente nova (patente de Invencdo), ou apenas uma melhoria
funcional de algum produto j& existente (patente de Modelo de Utilidade). O certo é que,
tanto registro quanto patente sédo titulos de propriedade industrial que conferem ao
autor/titular do design exclusivos direitos temporais de fabricacdo e de comercializacéo,
impedindo que terceiros, sem o0 seu consentimento, fabriquem ou vendam os produtos ou
objetos protegidos (LEI N° 9279/98).

Em outra palavras, é a propriedade intelectual que dard ao autor o embasamento legal para

exigir retribuicdo financeira e moral quando do uso de sua producéo.

05. DESIGN BRASILEIRO. PROTEGER OU NAO PROTEGER?

Embora ndo seja ainda uma pratica rotineira na indUstria nacional, fazer uso de um
adequado sistema de protecdo aos direitos intelectuais tem trazido a alguns produtos
nacionais um reconhecimento dentro e fora do pais que, ao agregar-lhe valor, impulsiona o
uso e até mesmo a sua imitagdo. Num brevissimo comentario, é justamente esta “imitagao”
que faz da industria da moda surgirem tendéncias e estilos copiados no mundo inteiro. Fica
entdo a davida: proteger ou nao proteger? O que vale mais, a reserva de mercado que
inevitavelmente se criara com a protecao legal ou o livre acesso/cépia que se desdobrara

numa tendéncia reconhecida apenas pelos seus pares?

Cabe aqui outro brevissimo comentério: durante séculos inexistia na China a idéia de que a
criacdo intelectual seja propriedade de individuos ou entidades (isto s6 aconteceu
efetivamente na década de 80). De acordo com a tradicdo chinesa, a cépia era considerada
uma espécie de respeito pelos antepassados (CORNISH, 2006, apud IGREJAS, 2011).
Apesar de a China ter sido durante certos periodos mais avancada e inovadora que a
maioria dos paises ocidentais, tendo sido a origem de, por exemplo, a bussola, a pélvora, o
papel e a impressdo, nunca surgiram leis e regulamentos para protecdo das novas
invencdes e criacdes (YANG, 2003 apud IGREJAS, 2011).

Em se tratando de design, podemos citar, como exemplo de produto protegido legalmente, a

tesoura para destros ou canhotos, que no INPI recebeu o titulo de CABOS PLASTICOS
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DOTADOS DE OTIMIZADOR ERGOMETRICO, DESTINADOS A INSTRUMENTOS DE
CORTE (MU7102282-1 Y1; Titular: Zivi S/IA-Cutelaria/RS; Inventor: José Bornancini). Com

depdsito em 08/10/91, durante mais de cinco anos a filial européia da Mundial absorveu toda

a producao, de mais de 3 milh6es de unidades no periodo, ndo tendo sido possivel sua
venda no mercado nacional até meados de 1998, quando faltavam apenas 3 anos para

extincdo de sua patente de modelo de utilidade.

E como marca, a NATURA, quinta marca mais valiosa do Brasil, e primeira marca de um
produto genuinamente brasileiro (as quatro mais valiosas designam servicos) e que em

2010, segundo a BrandAnalytics/Millward Brow, valia cerca de 4.612 milhdes de dolares.

Porém, nem s6 de um bom design brasileiro protegido legalmente nds vivemos. Existem
casos, e ndo sdo poucos, onde a falta de protecdo ndo desapareceu com o reconhecimento
da autoria, mas na certa impediu que seus autores evitassem a coOpia ndo autorizada.
Exemplos como o da cadeira mole, de Sérgio Rodrigues (1957), o dinheiro simétrico, de
Aloisio Magalhdes (anos 80) e recentemente o pregador de roupas de Marcela Albugquerque
e Taciana Silva (2000) mostram que a criatividade e capacidade dos brasileiros em produzir
bom design corre na contramao do reconhecimento dos direitos de propriedade industrial

como forma de proteger e agregar valor aos seus produtos.

Atualmente, o grande desafio é conscientizar o empresario brasileiro de que um objeto sem
design é um produto de risco com menos valor agregado e que nao contribui para
diferenciagdo da sua empresa no mercado. Iniciativas de divulgar e compartilhar o
conhecimento-design seja na area de produto, grafico ou de ambiente, ou mesmo das
pesquisas cientificas sobre o design, vem mostrando o quanto a gestao do design pode ser

usada de modo estratégico numa empresa.

Assim, tomando a propriedade intelectual, como a nova riqueza das nacdes (SILVEIRA,
1997), aliada ao design, teremos uma consistente forma de gerar ativos para as empresas e
gue, sem duvida, inibiria as investidas ilegais de coépia, afinal, segundo Cunha (2003),
inerente a todas as pessoas, a criacao intelectual acontece em nossa sociedade das mais

variadas formas, possiveis e imaginaveis.

6. CONCLUSAO

A partir dos pressupostos tedricos investigados durante a pesquisa de doutorado em
Design pela UFPE sobre a aplicabilidade da lei nacional de Propriedade Industrial no
design e da utilizacdo de uma metodologia com abordagem hipotética-dedutiva e
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procedimento comparativo, mostra este artigo que, embora possa parecer Obvio

demais para os pesquisadores, em geral, que o design é importante e que por iSso
mesmo € necessario que este seja protegido legalmente (pois caso contrario cépias
ilegais poderdo ocorrer), esta ndo é a realidade do design no mercado brasileiro.

Como o design se popularizou muito no Brasil, nos ultimos 20 anos, o que se vé hoje
em dia é um grande numero de pequenas empresas com excelentes produtos em
varios segmentos de producdo e um parque industrial que desde a establilizacdo da
inflacdo, esta absorvendo mais o design (inclusive em faixas de consumo de publico
C e D) porém, perdendo os direitos exclusivos de seus produtos pois ndo utilizaram,
de forma adequada, a protecdo que a legislacdo de Propriedade Industrial Ihe
oferece ou entdo, o reverso dessa medalha: muitas empresas se aproveitando da

idéia alheia para produzir, ilegalmente, aquilo que ndo Ihe é de direito.

Assim, conclui-se que, a fim de agregar valor a producdo nacional, colocando-a no
mesmo patamar de qualidade e usabilidade dos melhores produtos estrangeiros, a
crescente a utilizacdo de profissionais de design para desenvolver um produto novo,
para fazer uma marca original ou simplesmente gerir o seu negécio de forma inovadora é
estratégia adotada ndo apenas empresas grandes, como empresas médias, e algumas

empresas pequenas também.
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